Datenschutzerklarung
fur die Website von Spitex Region Frauenfeld

Stand: Januar 2026

1. Verantwortlicher

Spitex Region Frauenfeld
Breitenstrasse 16b

8500 Frauenfeld

Schweiz

E-Mail: info@spitex-frauenfeld.ch

Der Schutz lhrer Personendaten ist uns ein wichtiges Anliegen. In dieser
Datenschutzerklarung informieren wir Sie dartiber, wie wir Personendaten im
Zusammenhang mit unseren Online-Angeboten bearbeiten.

Es gelten das Schweizer Datenschutzgesetz (DSG) sowie — sofern anwendbar — die EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

2. Grundsatze der Datenbearbeitung

Wir bearbeiten Personendaten rechtmassig, nach Treu und Glauben sowie verhaltnismassig.
Personendaten werden nur zu dem Zweck bearbeitet, der bei der Beschaffung angegeben
wurde, aus den Umstanden ersichtlich oder gesetzlich vorgesehen ist.

3. Zugriffsdaten / Server-Lodfiles
Beim Besuch unserer Website werden durch unseren Hosting-Provider automatisch folgende
Daten erfasst:
e IP-Adresse
Datum und Uhrzeit des Zugriffs
aufgerufene Seiten
Referrer-URL
Browsertyp und -version
e Betriebssystem
Diese Daten sind technisch erforderlich, um den Betrieb und die Sicherheit der Website zu
gewahrleisten. Eine Zusammenflihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen erfolgt nicht.

4. Cookies und Einwilligungsmanagement

Unsere Website verwendet Cookies und ahnliche Technologien, um den Betrieb der Website

sicherzustellen sowie — mit Ihrer Einwilligung — statistische Auswertungen durchzufihren.

Wir unterscheiden zwischen:

notwendigen Cookies, die ausschliesslich der technischen Bereitstellung und Sicherheit

der Website dienen, und

Statistik- und Analyse-Cookies, die nur mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung eingesetzt

werden.

Zur Verwaltung der eingesetzten Cookies und lhrer Einwilligungen verwenden wir das

Consent-Management-Tool Usercentrics. Beim ersten Besuch unserer Website werden Sie

Uber ein Cookie-Banner informiert und kénnen Ihre Einwilligung erteilen, ablehnen oder

jederzeit andern.

Rechtsgrundlagen:

o notwendige Cookies: berechtigtes Interesse (Art. 31 DSG / Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO)
o Statistik- und Analyse-Cookies: Einwilligung (Art. 31 DSG / Art. 6 Abs. 1 lit. a

DSGVO)

Detaillierte Informationen zu den eingesetzten Cookies sind im Cookie-Banner von

Usercentrics einsehbar.

Weitere Informationen:

https://usercentrics.com/de/datenschutzerklaerung/



https://usercentrics.com/de/datenschutzerklaerung/

5. Kontaktformulare und E-Mail-Kontakt

Wenn Sie uns per Kontaktformular oder E-Mail kontaktieren, werden lhre Angaben zur
Bearbeitung der Anfrage gespeichert. Diese Daten werden nicht ohne Ihre Einwilligung an
Dritte weitergegeben.

6. Newsletter
Fir den Versand unseres Newsletters verwenden wir den Dienst Swiss Newsletter.
Bearbeitete Daten
e E-Mail-Adresse
e ggf. Vor- und Nachname
o Nutzungsdaten (z. B. Offnungen und Klicks)
Zweck
e Versand von Informationen Uber Spitex Schweiz
¢ Analyse und Verbesserung unserer Kommunikation

Rechtsgrundlage

Ihre Einwilligung (Art. 31 DSG / Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)
Die Datenverarbeitung erfolgt ausschliesslich in der Schweiz.
Datenschutzerklarung Swiss Newsletter:
https://www.swissnewsletter.ch/datenschutz

7. Webanalyse mit Google Analytics

Diese Website verwendet Google Analytics (Google Analytics 4), einen Webanalysedienst
der Google LLC. Anbieterin fir Nutzer in Europa ist die Google Ireland Limited, Dublin,
Irland.

Google Analytics verwendet Cookies zur Analyse der Nutzung unserer Website. Der Einsatz
erfolgt ausschliesslich mit Ihrer Einwilligung. Wir verwenden Google Analytics mit aktivierter
IP-Anonymisierung; lhre IP-Adresse wird vor der Speicherung gekurzt.

Die Datenbearbeitung dient der Analyse der Website-Nutzung sowie der Optimierung von
Inhalten und Benutzerfihrung. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung (Art. 31 DSG / Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO).

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass Daten an Server von Google in den USA
Ubertragen werden. Google stiitzt sich hierflr auf Standardvertragsklauseln (SCC). Trotz
dieser Garantien kann nicht in jedem Fall ein gleichwertiges Datenschutzniveau wie in der
Schweiz oder der EU gewahrleistet werden.

Weitere Informationen: https://policies.google.com/privacy

8. Verwendung von Google Maps

Diese Website nutzt Google Maps, um geografische Informationen darzustellen. Bei der
Nutzung kénnen personenbezogene Daten an Google Ubertragen und verarbeitet werden.
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google sowie zu lhren
Einstellungsmdglichkeiten finden Sie in den Datenschutzhinweisen von

Google: https://policies.google.com/privacy

9. Verwendung von Google reCAPTCHA

Diese Website nutzt Google reCAPTCHA, um Eingaben Gber Onlineformulare vor
missbrauchlicher automatisierter Nutzung zu schutzen. Dabei kdnnen personenbezogene
Daten wie die IP-Adresse an Google Ubertragen und verarbeitet werden.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google finden Sie in den
Datenschutzhinweisen von Google: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy

10. Einbindung von Videos
Unsere Website kann eingebettete Videos (z. B. von YouTube) enthalten. Beim Aufruf
solcher Inhalte kénnen personenbezogene Daten (z. B. IP-Adresse) an den jeweiligen
Anbieter Gbertragen werden.


https://www.swissnewsletter.ch/datenschutz
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy

Die Einbindung erfolgt, soweit moglich, erst nach Ihrer Einwilligung (z. B. Uber eine Zwei-
Klick-L6ésung). Rechtsgrundlage ist lhre Einwilligung (Art. 31 DSG / Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO).

Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzerklarungen der jeweiligen Anbieter.

11. Externe Links und fremde Websites

Unsere Website enthalt Links zu externen Websites Dritter. Beim Anklicken eines solchen
Links verlassen Sie unsere Website. Fir Inhalte und Datenschutzpraktiken der verlinkten

Websites sind ausschliesslich deren Betreiber verantwortlich.

Wir haben keinen Einfluss auf deren Datenbearbeitung. Bitte beachten Sie die jeweiligen

Datenschutzerklarungen.

12. Social Media

Wir betreiben Auftritte auf sozialen Netzwerken (z. B. LinkedIn, Facebook, Instagram). Beim
Besuch dieser Plattformen gelten die Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Wir
haben keinen Einfluss auf deren Datenbearbeitung.

13. Weitergabe von Personendaten
Eine Weitergabe von Personendaten erfolgt nur, wenn:
o Sie ausdricklich eingewilligt haben,
e eine gesetzliche Verpflichtung besteht, oder
o dies zur Erbringung unserer Leistungen erforderlich ist (z. B. Hosting-Provider,
Newsletter-Dienstleister, Anbieter von Webanalyse-Tools).

14. Rechte der betroffenen Personen
Sie haben insbesondere das Recht auf:

e Auskunft

o Berichtigung

e Ldschung

e Einschrankung der Bearbeitung

« Herausgabe oder Ubertragung von Daten

o Widerruf einer Einwilligung
Anfragen richten Sie bitte an die oben genannte Kontaktadresse. Wir bearbeiten Anfragen in
der Regel innerhalb von 30 Tagen.

15. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um lhre
Personendaten vor unbefugtem Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schitzen (z. B.
Zugriffsbeschrankungen, Verschlisselung, Datensicherungen).

16. Anderungen
Diese Datenschutzerklarung kann jederzeit angepasst werden. Es gilt die jeweils aktuelle
Version auf unserer Website.



